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  الملخص
إلى   البحث  الآمنة  توضيح  هدف  الرقمية  المواطنة  في تحقيق  المدرسية  القيادة  التعليمي  مسؤولية  التطور  للكادر  في ظل 

البحث علالتكنولوجي الوص. اعتمد  المنهج  البحثية.ى  لتحقيق الأهداف  أنَّ    في  إلى  النتائج  تنمية مفاهيم ومبادئ  توصلت 
ضافر ، حيث أنها تتطلب تاً لدى القيادات الإدارية في المؤسسات التعليميةون هدفاً أساسيوأسس المواطنة الرقمية لا بد أن تك

تصميم . أوصى البحث بضرورة  د القيادات الإدارية لتحقيق مفهوم المواطنة الرقمية بصورة فعالة ضمن البيئة التعليميةجهو 
  .عارفهم وخبراتهمالمعلمين الرقمية لتنمية م الدورات التدريبية بالاعتماد على احتياجات

 القيادة المدرسية، المواطنة الرقمية، التطور التكنولوجي  :الكلمات المفتاحية
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Abstract  

This research aimed to clarify the responsibility of school leadership in fostering safe digital 

citizenship among educational staff in light of technological advancements. The research 

employed a descriptive methodology to achieve its objectives. The findings indicated that 

developing the concepts, principles, and foundations of digital citizenship must be a primary 

goal for administrative leaders in educational institutions, as it requires concerted efforts from 

these leaders to effectively implement the concept of digital citizenship within the educational 

environment. The research recommended designing training courses based on teachers' digital 

needs to enhance their knowledge and expertise. 

Keywords: School leadership, digital citizenship, technological development 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

       2025(  ديسمب  ) -  12العدد – 2المجلد،  ((International Evolution Journal for Science & research (IEJSR)الدولية للعلوم والأبحاث  التطور مجلة  

 

11 
 

. المقدمة 1  

؛ تُعتبر  كافة القطاعات في    عاصريشهدها العالم المتكنولوجية التي  في ظل التغيرات التقنية والتطورات ال
تها على التعامل در ، خاصة في حال عدم ققطاعات تأثراً بالتحديات التقنيةالمؤسسات التعليمية من أكثر ال

المحيطة    . لذلك؛ أصبح من الهام وجود قيادات إدارية واعية بمستوى التحديات اسبةة وكفاءة منمعها بفاعلي
حجم المسؤولية الملقاة على عاتقها لتتمكن من التعامل مع التحديات المحيطة  بالعملية التعليمية، ومُدركة ل

 . لها بأنسب صورة والاستجابة 

وكيات العاملين  لعنصر المؤثر في سل، فهي االأساسية للمؤسسات التعليمية  كيزةالر الإدارية  تُعتبر القيادات  
(. وفي هذا  2020يد،  خبراتهم ومعارفهم المكتسبة )ع   ويريههم نحو المسارات المناسبة لتط، وتوجوالطلبة
، المحيطة للتطورات  على خلق بيئة تعليمية مناسبة  يادة المدرسية  ولية الق سؤ ( على م2010)البدو  أكَّد  المجال  

، تحقيق التوافق بين الأهداف المطلوبة واستغلال  نجاح العملية التعليميةمدرسية هي المسؤولة عن  فالقيادة الم
 . المتاحة بفاعلية عالية  الموارد 

، رفية الهائلة التي تشهدها مجالات تقنية المعلومات الثورة المع  بأنَّ   (2020)  جوسرا   (2019نصار )  جادل
ن القيادة المدرسية ترسيخ مفاهيم هامة  ويلة تتطلب ملاستخدام شبكة الانترنت لساعات طوالتوجه المتزايد  

الاست الإترسم ملامح  لشبكة  المناسب  المستخد خدام  لحماية  استخدامها  آلية  م  وتنُظ ِّ الآثار  نترنت  مين من 
كما أضاف  .  قد تواجههم  أية تحديات أو مشكلات   التعامل معرتهم على  ز قد محتملة منها وتعزي السلبية ال

ملية التعليمية والتعامل بفاعلية مع التغيرات التقنية المعاصرة  تحقيق متطلبات الع( بأنَّ  2019)هراني  الز 
السياسات والخطط وتصميم  حالي  ع متغيرات العصر الب المعلم المهارات الكافية للتكيف متستلزم إكسا

واطنة الرقمية من ، حيث تُعتبر المالاستخدام الآمن للتقنية الحديثة  التي تُرشد المعلم نحو أهميةبوية  التر 
 . التعليمية ةلبات العمليأبرز المفاهيم التي تُسهم في تحقيق متط

الرقمية   المواطنة  استخدام  تُشير  الرقميةإلى  الانترنت  لشبكة  الخدمات ،  الأفراد  مختلف  من  والاستفادة 
والتي    ،(2020البدو،  )  وغيرها ، والتواصل مع المحطي،  ات الشراءصر التي تُقدمها، بما في ذلك عمليوالعنا

هه  نية من أجل تجنب أية مشكلات قد  تواجعلى التعامل معها بصورة آم تتطلب بالضرورة قدرة المستخدم  
، واستجابةً للمخاطر العديد المتزايدة الناتجة  ن هذا المجال(. وانطلاقاً م2020المنتشري،  )  خلال استخدامها

مسؤولية القيادة المدرسية في توضيح    يهدف البحث الحالي إلى؛  الاستخدام غير الآمن لشبكة الانترنت عن  
 .  في ظل التطور التكنولوجيللكادر التعليمي تحقيق المواطنة الرقمية الآمنة 

حث وتساؤلات البالمشكلة البحثية  1.1  
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الأسس السليمة لاستخدام التقنية الحديثة ضمن بيئات التعلم المعاصرة ساهمت في ظهور  الوعي بإنَّ قلة  
  انعدام مستوى الأمن في التعامل مع التكنولوجيا الحديثة ذلك    ، بما فيالمعلمينلدى  العديد من المشكلات  

المعلمين وتثقيفهم    وعليه أصبح من الضروري تعزيز مستوى وعي  (.2020؛ البدو،  2019الزهراني،  )
التقنية    يُسهمبحيث  لمبادئ السليمة لاستخدام التكنولوجيا الحديثة  با في بناء تصور إيجابي عن توظيف 

مشكديثةالح أية  المعلمين  ويُجن ِّب  الاستخدام  ،  من  تنتج  قد  مخاطر  أو  السليلات  لغير  التقنية  م  وسائل 
لت  ئحة كورونا التي مثَّ ، مثل جابيئات التعلملها  تي يُمكن أن تتعرض  في ظل الأزمات ال، خاصة  الحديثة

. وبناءً على ذلك تتمثل مشكلة  زايد للتقنية الحديثةدافعاً أساسياً للكوادر التعليمية للتوجه نحو الاستخدام المت 
 ة: البحث الحالي في الاسئلة التالي

 ؟ المواطنة الرقمية  تحقيقما مسؤولية القيادة المدرسية في  .1
 ؟  في ظل التطور التكنولوجي للتقنية الرقميةالاستخدام الآمن لرقمية على ما أثر المواطنة ا .2

أهمية البحث   1.2  

ن خلال ما يلي:  مة البحث تضح أهمي ت  

، وبالتالي تجنب المخاطر أو  ن للتقنية الحديثة من قبل الكادر التعليميحقيق الاستخدام الآمأهمية ت. 1
نة للتقنية الحديثة في ظل التطور التكنولوجي. عن أية ممارسات غير آم  المشاكل الناتجة  

ظيف  . أهمية إعداد المعلمين بصورة تتناسب مع توجهات العصر الحديث وتعزيز كفاءاتهم في تو 2
.  ة التعليميةينعكس إيجاباص على العمليحديثة بما واستغلال التقنية ال  

ة  استغلال التقنية الرقمية ويُؤكد عل أهميالتوجه نحو  علمي حديث يدعمتزويد المكتبة العربية بمرجع . 3
.  ليميةعسهم في تحقيق النهضية التخدام السليم للتقنية الحديثة بصورة تدئ وممارسات الاستمباترسيخ   

أهداف البحث   1.3  

 يسعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية:  

ت المواطنة الرقمية.ومجالاتوضيح أهمية . 1  

 . المواطنة الرقمية تحقيقمسؤولية القيادة المدرسية في . توضيح 2

 . في ظل التطور التكنولوجي للتقنية الرقميةالاستخدام الآمن لرقمية على أثر المواطنة ا. توضيح 3
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. منهجية البحث 2  

من  ؤلات البحثية. يتضوالإجابة عن التساسيتم الاعتماد على المنهج الوصفي لتحقيق الأهداف البحثية 
. هذا البحث الاستعانة بالدراسات السابقة ذات العلاقة بالبحث الحالي  

. الاطار النظري 3  

طنة الرقمية امفهوم المو  3.1  

القيم  ويُقيم فيه الإنسان، وهو المكان الذي يسكن  "الوطن"   تُشير المواطنة إلى تُعب ِّر المواطنة عن  ، كما 
، ومساهمين  لدى الأفراد والتي تُسهم في تمكينهم من أن يكونوا أفراداً فاعلين في المجتمع  فكار والمعتقدات والأ

نهضته   تحقيق  في  المو (.  2017رة،  شقو )  وتقدمهحقيقيين  تأثرت  الحديثة  اوقد  التقنية  بالتغيرات  طنة 
بالوالتطورات التكنولوجية، مما ساهم في ظهور شكل جديد من أشكال المواطنة   ، مواطنة الرقميةعُرفت 

يتناسب مع تغيرات العصر  قبل الأفراد بما    تها منصورة من الحقوق والواجبات اللازم تأدي   نهابأف  والتي تُعرَّ 
 . (2019)صادق،  الرقمي الحالي

الفعالة ضمن    ةالمواطن  ( على أن  2018)الملحم  أكد   الرقمية تدعم مستوى انخراط الأفراد في المشاركة 
الشبكة  م طبيعة العنصار التي توفرها  المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية وغيرها بحك

يط محفراد على التواصل مع اللمواطنة الرقمية تدعم قدرة الأا ( بأن  2023)المنزلاوي كما بيَّن . المعلوماتية
رة الفرد على المساهمة الفعالة في تطور  الي تُعزز من قد ، بالتارجي ضمن شبكات التواصل الاجتماعيالخ

 مه.المجتمع وتقد 

  فراد على الاستفادة من تُعرقل قدرة الأ  أن  ى إلىتسعالمواطنة الرقمية لا    ( إلى أن  2017الملاح )أشار  
فراد والمستخدمين  الأه  ؛ وإنما تُسهم في توجيمستخدميهاحها شبكة الإنترنت لنيات والموارد التي تُتي الإمكا

. كما ة المعلوماتية بحيث تحمي الأفراد من التعرض للمخاطر الرقمية المحتملةلشبكالآمن لنحو التوظيف  
تُسبأنَّ  (  2023)  المنزلاوي أضاف   الرقمية  الطلبة لاستخدام  المواطنة  المعلمين من توجيه  تمكين  هم في 

التركيز على أخلاقيات  ف بالضرورة د ، بحيث تستهة وسليمةية بصورة آمنالتقنية الحديثة والشبكة المعلومات
لاستفادة  إلى اشير  تُ عليه يُمكن القول بأنَّ المواطنة الرقمية  و   .الاستخدام وتجنب الاستخدام الغير أخلاقي

المعلومات الشبكة  توفرها  التي  الإمكانات  تة  يمن  إرتكاب  أخلاقية  جدون  ت اوزات  قواعد وضوابط أو  جاوز 
 . الاستخدام

وأهميتها   ة الرقميةمجالات المواطن 3.2  
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عزز حيث أنها تُ ،  ات إلى تطبيقها الآمنوالمنظمتُعتبر المواطنة الرقمية من المفاهيم التي تسعى المؤسسات  
سهم  ، مما يُ ، كما تدعم الجوانب الأخلاقية في هذا الاستخدامللتقنية الحديثةمن الاستخدام الآمن والسليم  

ة  ر هذا المجال أكَّد شقو (. وفي  2018،  ملحمالى الأفراد نحو التقنية الحديثة )يجابي لد وجه الإفي تعزيز الت
م اعلى أنَّ أهمية المواطنة الرقمية تبرز من كونها تُمث ِّل  (  2017) لطريقة التي يتعامل فيها الأفراد إطار يُنظ ِّ

. كما يات والتغيرات الرقميةالتحد   تُسهم في تعزيز قدرة الفرد على التعامل مع، بصورة  ضمن العالم الرقمي
 : (Kaminski, 2015) ة الرقمية من خلالتبرز أهمية المواطن 

 م السليم للتقنية الحديثة. خداضيح مبادئ الاستتوجيه السلوك الإنساني عبر تو  .1
 . ر الشبكات الالكترونية التي يُمكن نشرها عب الحد من نشر الأفكار الخاطئة والمضللة .2
 ة.  مية مسؤولية الفرد المجتمعيتن .3
 . سؤولية الفرد الذاتيةتنمية م .4
 تحقيق نهضة المجتمع.  المشاركة الفعالة في  .5
 .  تجنب الآثار السلبية الناتجة عن استخدام الشبكة المعلوماتية .6
 لدى الأفراد.  تنمية الضوابط الاجتماعية والقيم الوطنية .7

الم الافتراضي، بما  مجموعة من المجالات التي يُمكن الستفادة منها ضمن العتُتيح المواطنة الرقمية    كما
إمكانية الوصول للشبكة المعلوماتية واستخدامها ، فالمواطنة الرقمية تُمك ِّن الأفراد من  في ذلك الوصول الرقمي

مناسبة   بيَّ (.  2019،  ينا )الزهر   وأخلاقيةبصورة  استخد كما  يُمكن  التي  المجالات  من  العديد  وجود  ام  ن 
   :(2020)البدو،  بما في ذلك المواطنة الرقمية فيها،

نخراط الفرد ، والتي تدعم ان أن تتم من خلال شبكة الإنترنت التي يُمك  التجارية الرقميةالعمليات   .1
 . بالمجتمع الرقمي

 والمعارف.   ، وتبادل الخبرات ضمن المجتمع الافتراضيالتواصل الرقمي  .2
 القانون الرقمي الذي يُشير إلى قيود وقواعد استخدام شبكة الإنترنت دون تجاوزها.   .3
 من خلال استغلال المزايا التي توفرها الشبكة الرقمية.  الرفاهية الرقمية .4
 والعلمي.  الثقافي والمعرفيالتبادل  .5

 المواطنة الرقمية  تحقيقمسؤولية القيادة المدرسية في  3.4

الرقمية وتحقيقها   المواطنة  تعزيز  هاماً في  دوراً  المدرسة  المؤثر الأساسي في  تؤدي  كيات سلو لاعتبارها 
عزز مسؤولية  م متنوعة تُ اصر تعل نفي تزويد الأفراد بع  لمساهم الأول، كما أنها العنصر اوتوجهاتهمالأفراد  
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لد  الذاتي  إييهمالتعلم  ينعكس  مما  توج،  على  و جاباً  و هاتهم  ويضمن  أفكارهمسلوكياتهم  النهضية  تحقيق  ، 
  (.2019، ينا الزهر ) وبةطلالتعليمية الم

أكَّ  المجال  هذا  )وفي  الزهراني  ال2019د  خبرات  تعزيز  في  المدرسية  القيادة  دور  أهمية  ،  معلمين( على 
مة والمناسبة  ، فالقائد المدرسي يعتمد على الطرق السلياباً في المواقف والممارسات التعليميةوالتأثير إيج 

ل  الحرص على اتباعها عند استخدام الشبكة المعلوماتية ووسائ لتعزيز مستوى وعي المعلمين بالمبادئ اللازم  
. إنَّ تنمية وعي المعلمين اتجاه الاستخدام السليم للتقنية الرقمية يُسهم في الحد من  التواصل الرقمي ككل

، وبالتالي حماية  المضللة عبر الانترنت ماعات  السلبية الصادرة عن بعض الج  للأفكاراب المعلمين  ساكت
عرفة  امتلاك المعلم للوعي الكافي والم. كما أنَّ (Raptis et al., 2024) الضرر المحتمل وقوعهالمجتمع  

، فالممارسات توجهات الطلبة وقيمهمسس استخدام التقنية الرقمية يُسهم في الضرورة بالتأثير على  المناسبة بأ
، مما يُعزز من قدرتهم على أن يكونوا أفراداً فاعلين في يتم نقلها للطلبة  السليمة المكتسبة من قبل المعلم

   (.2016الملاح، ) المجتمع

،  اتخاذ القرارات يتطلب من القيادة المدرسية إشراك المعلمين في  الرقمية    للتقنيةز الاستخدام الآمن  إنَّ تعزي
ورة تُحف ِّز المعلمين نحو  ، بصلإرشادية المناسبة لذلكاة التعليمية، وتصميم الخطط التربوية و وتطوير العملي

فالاعتماد على التقنية الحديثة أصبح  ،  وتنمية مهاراتهم الرقميةفي تحقيق أهداف العملية التعليمية  الانخراط  
 (. 2020، البدو) وتوجهاتهم ت الطلبةيُناسب احتياجا  ة التعليمية لكونهي ي العملمتطلباً أساسياً ف

 :  في   مثليت  المواطنة الرقمية  تحقيقفي  ( إلى أنَّ دور القائد المدرسي  2017)  بةطوال  ة أخرى؛ أشارمن ناحي 

التي يُمكن استخدامها من قبل المعلمين  دعمة بالموارد الرقمية  تهيئة البيئة التعليمية المناسبة والم .1
 وتوظيفها في العملية التعليمية. 

 .  ى المعلمينمواطنة الرقمية لد غرص قيم ال .2
، وتنمية معرفتهم  ديهمتقديم التوجيه والإرشاد المناسب للمعلمين لتعزيز مهارات التواصل الرقمي ل .3

 . لرقميةعند استخدام الوسائل ا  بالمبادئ والأسس اللازم الاعتماد عليها
 .  ت والحوارات المرتبطة بالمواطنة الرقميةإشراك المعلم في الندوات والمؤتمرا .4
 . بما يف ذلك منهاج التربية الوطنية، اطنة الرقمية ضمن المناهج التعليمية مو مين مفاهيم التض .5

 في ظل التطور التكنولوجي  للتقنية الرقميةالاستخدام الآمن لرقمية على أثر المواطنة ا توضيح  3.4

، بما في ذلك للتقنية الحديثة مجموعة من العناصر التي لا بد من الحرص عليها  الأفرام  يواجه استخدا
المعلمين تعامل  سلامة  الاجتماعي  ضمان  التواصل  شبكات  ذلك  في  بما  الحديثة  التقنية  والامع  لتزام  ، 
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ة يُسهم  صورة آمنضمان استخدام الشبكات الرقمية ب  ، حيث أنَّ بأخلاقيات التعامل مع هذه الشبكات الرقمية
  .(2020عمري، نهضته )الالمجتمع وأمنه من أية ممارسات سلبية قد تُهدد ق سلامة في تحقي

م  المواطنة  وتُعتبر والت  ن الرقمية  معرفة  المفاهيم  تدعم  التي  االمعلم  وجهات  بالممارسات  لسليمة والطلبة 
تمييز المعلم في  ، فالاستخدام الآمن للشبكة المعلوماتية يُسهم بالضرورة  التقنية الحديثة واستخدامهالتوظيف  

  حلهم التعليمية يدعم تعلم الطلبة خلال مرا  ، كما أنهفوض ول والمر ، وبين المقبوالطالب بين الصحيح والخاطئ
 (. 2020؛ العمري،  2017شقورة،  )

من أجل تجنب   ة ترسيخ ضوابط استخدام التقنية الحديثة( على ضرور 2020ي هذا المجال؛ أكَّد العمري )وف
القيم المناسبة نحو الاستخدام    س، فغر ات الناتجة عن الاستخدام غير السليم لهذه الشبكات المخاطر والسلبي

، وبالتالي تحقيق الفوائد الشكل الصحيحاصلية الرقمية بالصحيح للتقنية الحديثة تدعم استغلال الشبكات التو 
 دامها. اللازمة من استخ

،  المؤسسات التعليميةطنة الرقمية تدعم السليوكات الصحيحة في  الموا  ( بأنَّ 2016أضاف الدهشان )كما  
ن في  لى أن يكونوا أفراداً فاعلي ا تُعزز من قدرتهم ع، كما أنهللاستخداممة  وتثثق ِّف الأفراد بالأسس السلي

. بالتالي إنَّ الإطار الذي تعمل فيه المواطنة  حيطة فيهخاطر أو تهديدات م، وحمايته من أية م المجتمع
بالا الأفراد  تعريف  يتضمن  النات  والسلبيات ات  يجابي الرقمية  والتحديات  الاستخوالمخاطر  هذا  من  ، م داجة 

 .  ته المتوقعةبطريقة ذكية تُعزز من منافعه وتحد من سلبيا  ستخدامهبحيث تدعم قدرة الأفراد على ا

)التوصيات والدراسات المستقبلية(  الخاتمة. 4  

الحالي   البحث  الآمنة  توضيح  إلى  هدف  الرقمية  المواطنة  تحقيق  في  المدرسية  القيادة  للكادر مسؤولية 
القيادة المدرسية تُعتبر من أهم العناصر  اتضح من خلال البحث بأنَّ    .في ظل التطور التكنولوجيالتعليمي  

، لذلك لا بد أن تمتلك القيادات الإدارية المهارات والقدرات التعليميةعملية  نهضة الالمساهمة في تحقيق  
ن تكتسب المهارات التي تُمك ِّنها من مواكبة التطورات  كما لا بد أ  ،ة التعليمية بفاعليةدارة العمليالمناسبة لإ

 . المستمرةنية والتغيرات التق 

اً لدى القيادات ون هدفاً أساسيتنمية مفاهيم ومبادئ وأسس المواطنة الرقمية لا بد أن تكالبحث على أنَّ    أكد 
د القيادات الإدارية لتحقيق مفهوم المواطنة  ضافر جهو ، حيث أنها تتطلب تالإدارية في المؤسسات التعليمية

 .  الرقمية بصورة فعالة ضمن البيئة التعليمية

 التوصيات   4.1
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 ، يوصي البحث بما يلي:  في ظل النتائج البحثية

 عارفهم وخبراتهم. المعلمين الرقمية لتنمية م تصميم الدورات التدريبية بالاعتماد على احتياجات  .1
لقيادات المدرسية من استغلال التقنية  ين واتزويد البيئة التعليمية بالموارد الرقمية التي تُمكن المعلم .2

 الطلبة.  لدىة وخلق توجهات إيجابية الحديثة في تعزيز مستوى العملية التعليمي
في ذلك  ضمن المناهج التعليمية بما    ى توظيف مفاهيم ومبادئ المواطنة الرقميةيز مستو تعز  .3

 .  والثقافة العامة والاجتماعية منهاج التربية الوطنية

 الدراسات المستقبلية   4.2

راسات مستقبلية مرتبطة بتحديات تنمية مفاهيم المواطنة الرقمية لدى القيادات الإدارية  من المهم إجراء د 
علمين بآراء القيادات الإدارية وتفسيرها ضمن السياق  لحرص على مقارنة آراء الموالمعلمين، مع ا

مستوى توظيف مفاهيم ومبادئ المواطنة الرقمية   لتحديد  تقييمة . كما أنه من المهم إجراء دراسات التعليمي
 .  ضمن الخطط التعليمية والتربوية
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